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SLOVENSKO

Zmluva o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni medzi tymito zmluvnymi stranami:

Firma: Kultimo-spologenské centrum Bu€any Firma: VASA Slovensko, s.r.0.

Sidlo: Racianske myto 1/B, 831 02 Bratislava
Zapisana v: OR Okr. siidu Bratislava I.

<. DRl 108
R e ~ Oddiel: S0 Viozka Sislo: 10393/8

B — Zastipena: MartinaMiva
Zapisana v; Obecny urad Bucany Pracovna pozicia: SPecialista predaja
Oddiel: rozpottova org. Viozka &islo: ~ ICO: 35 683 813
Zastipena: Kamil Vidiiéka IC DPH: SK2020322920
5 L o DIC: 2020322920
VHONPIN PR, s Tatra banka: 2624191000/1100 SWIFT (BIC)
I60; 42159920 IBAN: SK74 1100 0000 0026 2419 1000 TATRSKBX
IC DPH: . VUB: 1489148012/0200 SWIFT (BIC)
DIE: 2022912023 IBAN: SK49 0200 0000 0014 8914 8012 SUBASKBX
_ SLSP: 0176082337/0900 SWIFT (BIC)
:j”z"‘ﬂ o~y IBAN: SK55 0900 0000 0001 7608 2337 GIBASKBX
i e CSOB: 0002390233/7500 SWIFT (BIC)
Tel: 033/7438528 IBAN: SK21 7500 0000 0000 0239 0233 CEKOSKBX

A oo Tel.: +421 2 5556 42 64

Fax: +421 2 5556 33 21

E-mail: info@vasa-slovensko.sk
Dalejlen .Dodavater

E-mail ©bec.bucany@gmail.com
Dalej len Klient”

(dalej len Klient" a ,Dodavatel™ alebo spolotne ako Zmiuvné strany”)

1.

I. Predmet zmluvy

Na zaklade objednavky Klienta sa Dodavatel zavazuje pre Klienta, resp.
jeho zamestnancov alebo pre iné osoby uréené Klientom dodavat Produkty
a prostrednictvom nich zabezpetovat sprostredkované poskytovanie
sluZieb vo vybranych zariadeniach Zmiuvného dodavatefa, ako aj dodavat
dalsie sluzby Klientovi.

Klient sa zavazuje prevzial Produkty, ktoré si objednal, vyuzit
sprostredkované sluzby podfa bodu 1. tohto Elanku a zaplatit
Dodavatelovi dohodnuti cenu, poplatky a nahrady vo vyske uvedenej
v aktualnom Cenniku,

Klient vyhlasuje, Ze sa prostrednictvom osdb opravnenych konaf
v jeho mene oboznamil so V3eobecnymi obchodnymi podmienkami
spoloénosti VASA Slovensko, s.r.o., (dalej len ,VOP®), ktoré tvoria
nedelitefnu sucast tejto zmluvy a suhlasi s tym, aby sa vztahy medzi
Zmluvnymi stranami spravovali, pokial nie sU upravené v tejto zmluve,
aktualnymi ustanoveniami VOP. Definicie uvedené vo VOP su zavazné aj
pre Uéely tejto zmluvy. Aktudine znenie VOP tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy.

Il. Cena a finanéné vzt'ahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych Produktov,
odmena Dodavatefa za sprostredkovanie sluzieb, pausalne nahrady
nakladov a poplatky za dalSie sluzby poskytnuté dodavatelom tak, ako
si uvedené v aktualnom Cenniku. Zmluvné strany si uzrozumené
s tym, Ze od cien uvedenych v aktualnom Cenniku sa méZu odchylit len
v pripadoch hodnych osobitného zretefa, pricom v takom pripade platia
ceny uvedené v Cenniku pripojenom k tejto zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze cena je stanovena v silade so zakonom
¢. 18/1996 Z. z. o cenach v platnom zneni na zaklade dohody Zmiuvnych
stran. Klient berie na vedomie, Ze sumy uvedené v Cenniku su bez
DPH, pricom DPH bude 0étovana vo vyske a za podmienck uvedenych
v aktuéinom zakone o DPH.

Na zaklade prijatej objednavky vystavi Dodavatel pre Klienta doklad
na uhradu objednanych Produktov a/alebo sluZieb. Spésob Uhrady
objednanych Produktov a sluzieb je podrobnejSie uvedeny vo VOP.
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Ill. Zavereéné ustanovenia
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dfiom podpisu oboch Zmluvnych
stran,

Ustanovenia, ktoré nie su upravené touto zmluvou, su blizsie upravené
vo VOP a Cenniku. Tuto zmluvu mozno menit alebo dopliat formou
pisomnych dodatkov, a to na zaklade suhlasu oboch Zmluvnych stran.

Touto zmluvou sa rusi platnost vietkych predchadzajucich zmliv
a dohdd uzavretych medzi Zmiuvnymi stranami.

Klient sthlasi a spinomochiuje nizSie uvedené osoby k udelovaniu pokynov/
objednévok na dodavku Produktov od Dodavatela alebo poskytnutie
sluzieb a na prevzatie tychto Produktov alalebo sluZieb od Dodavatela.

Pravne vztahy neupravené v tejto zmluve sa spravuji prisluSnymi
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi aplikovatelnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi (napr. § 152 zakona &. 311/2001 Z. z.
Zakonnika prace v platnom zneni, zakon €. 595/2003 Z. z. o dani
z prijmov v platnom zneni, zakon &. 152/1994 Z. z. o socialnom
fonde v platnom zneni).

Aktuaine znenie VOP je zverejnené na webovej stranke dodavatela
www.vasa-slovensko.sk.

8.

n.

Klient vyhlasuje, Ze sa s platnymi a u&innymi VOP a platnym
Cennikom oboznamil, ich zneniu porozumel a s ich znenim sihlas|,
o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. Su€asne Klient/
Dotknuta osoba, opravnena konat v mene Klienta, podpisanim tejto
zmluvy udeluje Dodavatefovi suhlas so spracovanim svojich
osobnych Udajov v rozsahu $pecifikovanom v bode 3.2. a 3.3.
VOP, pricom vyhlasuje, ze bol(a) o svojich pravach podla zakona
& 122/2013 Z. z., o ochrane osobnych (dajov v platnom zneni
osobitne o prave pozadoval informacie o spracuvani jeho osobnych
udajov riadne pouceny(a).

Pokial by sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stalo neplatné, nedginné
alebo nevykonatelné zmenou pravneho predpisu alebo rozhodnutim
niektorého organu, nebude tym dotknuta platnost, G€innost a
vykonatelnost ostatnych zmluvnych dojednani. Zmluvné strany sa
zavazuji nahradit neplatné, neuéinné alebo nevykonatelné ustanovenie
takym platnym, O&innym a vykonatelnym ustanovenim, kforé v najvy$sej
moZnej miere zachovava Géel zamysfany neplatnym, ned€innym alebo
nevykonatelnym ustanovenim a bude sa mu obsahovo ¢o najviac
priblizovat.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa zhodli na celom obsahu zmluvy, jej zneniu

porozumeli a na znak suhlasu zmluvu podpisali.

Tato zmiluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo
Zmluvnych stran dostane jedno vyhotovenie. Spolu so zmluvou dostane
Klient aj jedno vyhotovenie platnych VOP a platny Cennik.

Trnave diia 27.4.2016
KA
Kultirno-spolocenské centrum VASA
7 BUCANY Novinite
%‘ 7 91928 Bucany 108
M
Prevadzkovatel Dodavatel
Klientom poverené osoby k prevzatiu stravnych listkov
Meno Priezvisko Pozicia Cislo OP Telefon

KoreSpondencna adresa (ak sa nezhoduje so sidlom firmy):
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CENNIK 10

&

VASA

SLOVENSKO

PRILOHA ¢. 1
ku V&eobecnym obchodnym podmienkam spolognosti VASA Slovensko, s.r.0.

Cennik (platny od 1. 4. 2013)

A) Odmena dodavatela

Vyska odmeny dodavatela pre zamestnévatelov je stanovena podla mnozstva nakupovanych stravnych listkov
(na zaklade kazdej samostatnej objednavky) v celkovej hodnote:

do 3 369,99 € 3,0 %

od 3 370,00 € do 9 969,99 € 28%

od 9 970,00 do 12 969,99 € 2,3%
od 12 970,00 € individuaine

Vyska odmeny dodavatela pre SZCO, ktora nie je zamestnavatefom, je pri nakupe stravnych listkov stanovena jednotnym
poplatkom vo vyske 4,98 €.

V pripade platby kartou je U¢tovana Standardna odmena dodavatela vo vyske 3 % z celkovej hodnoty listkov bez moznosti
uplatnenia akychkolvek zliav.

Vyska odmeny dodavatela je stanovena podla mnozstva nakupovanych benefitnych listkov (na zéklade kazdej samo-
statnej objednavky) v celkovej hodnote:

do 669,99 € 4,0 %

od 670,00 do 3 369,99 € 3,0 %

od 3 370,00 do 8 399,99 € 25%

od 8 400,00 do 9 999,99 € _ 2,0 %
od 10 000,00 € individualne

Odmena dodavatela podlieha DPH.
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CENNIK 10

B) Poplatky za d'al$ie sluzby spoloénosti VASA Slovensko, s.r.o.

Minimalny poplatok
Minimalny poplatok za spracovanie objednavky a vyhotovenie jednej faktury — danového dokladu je 6,00 €.

Poplatok za dorucenie listkov

V pripade zabezpedenia dorugenia listkov (postou, kuriérom alebo inym spdsobom) sa klient zavazuje uhradit odpovedajuci
poplatok (postovné, dopravné, balne, poistné):

cena

| a) poplatok za doruCenie listkov poStou (cenny list/dobierka) do 500 € 440€ ]
b) poplatok za dorucenie listkov kurierom nad 500 € 790 € |
c) poplatok za dorucenie listkov kuriérom (dobierka) 9,10€ (

SzCO0, ktora nie je zamestnavatelom, je poskytnuta 50% zfava z vy3Sie uvedenych poplatkov za dorucenie listkov.

Klientom, realizujicim online objednavku pre registrovanych uZivatelov cez partnerski zonu na www.vasa-slovensko.sk, je poskytnuta 30%
zlava z vysSie uvedenych poplatkov za dorucenie listkov.

Zlavy sa nekumuluju.

Iné poplatky
V pripade, ak dodavatel poskytne klientovi dalSie sluzby, ma narok na Ghradu odpovedaijlcej vysky poplatku:
cena
a) poplatok za obalkovanie stravnych listkov Pohoda (v jednej obalke su balené listky
rovnakej nominalnej hodnoty v pocte 20 ks bez uvedenia nazvu spolo¢nosti a mena 0,20 € /ks
zamestnanca)
b) poplatok za obalkovanie stravnych listkov Maxi (v jednej obalke su balené listky
podfa poziadaviek klienta, v jednej obalke moze byt jedna nominalna hodnota a 0,35 € /ks
maximalne 35 ks listkov, na stitku moze byt uvedenych 5 identifikacnych udajov)
c) poplatok za vystavenie opisu dokladu 2€
d) poplatok za vratenie nespotrebovanych listkov 6€
e) poplatok za druht a dalsiu vymenu listkov po skoneni ich platnosti 6€
f) poplatok za neprevzatie zasielky, jej vratenie a opakované dorucenie 6€

Ceny obalov na Benefitné listky:

cena
a) exkluzivny obal 0,90 €/ks
b) Standardna obalka 0,30 €/ks
c) obalka (17x17 cm) na exkluzivny obal (vratane adresného Stitku) 0,20 €/ks
Cena za karticku s osobnym venovanim: cona
a) v exkluzivnych obaloch bezplatne
b) v $tandardnych obélkach 0,30 €/ks
Ceny za reklamu na stravnych listkoch:
Minimalny pocet kusov listkov s reklamou je stanoveny na 20 000 ks.
3 b 1 Cena Cena
Mnozstvo potlacenych listkov za 10 000 ks pri max. poéte ks
| do 50 000 ks 66,39 € 33195€
do 100 000 ks 59,75 € 597,50 €
do 500 000 ks 49,79 € 2489,50 €
do 1 000 000 ks 39,83 € 3983,00 €
nad 1 000 000 ks 29,87 € podfa poétu kusov

Véetky poplatky podliehaji DPH.
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VASA

SLOVENSKO

V&eobecné obchodné podmienky spoloénosti VASA Slovensko, s.r.0.

Racianske myto 1/B, 831 02 Bratislava
1€0: 35683 813
zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢islo 10393/B
platné a G¢inné od 1. marca 2014

I. Vymedzenie pojmov
1.1 VASA Slovensko, s.r.0. (dale] len ,VASA Slovensko®)

VASA Siovensko je obchodna spoloénost, kiord mé op ie na e stravovacej
mwmmmnmnmymmm vmml’rrmw

tefov 3 op e {skis &innost, kiora zahffia aj sprostredkovanie slulieb
prostrednictiom Bmeﬁmym listkov vydanych touto spolognosfou. Zmiuvny vzfah medzi VASA
Slovensko a Klientom sa riadi Zmiuvou o poskytovani produkiov a sprostredkovani siudieb (dale len
Zmluva®), tymito VOP a aktualnym Cennikom.

1.2 Véeobecné obchodné podmienky (dale] len ,VOP*)

1.2.1 VASA Slovensko sa rozhodla vydal tieto VOP v silade s § 273 zak. & 513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni, kioré upravuji zmluvné vztahy medzi
spolotnostou VASA Slovensko ako Dodavatefom a Klientom. Odchylné dojednania
v Zmiuve, pripadne v jej dodatkoch, maji prednost pred znenim VOP.

1.2.2 Aktualne znenie VOP je pristupné na webovej stranke www.vasa-slovensko.sk. VASA Slovensko
Je opravnena tieto VOP jednostranne zmenil alebo ich nahradif novymi VOP, pridom ka2ds ich zmena
nadobida platnosf a Géinnost 15. dfom od ich zverejnenia na webovej stranke dodédvatela

1.2.3 Zmenu VOP oznami VASA Slovensko Kiienlom zverejnenim igjto informacie na www.vasa-
siovensko.sk 15 dni pred tym, ne by zmena mala nadobudnif GGinnost. VASA Slovensko made
Klientovi oznamif zmenu aj inym vhodnym spdsobom (napr. oznamom na faktire, e-mailom a pod.)
tak, aby bola zachovana Klientovi molnost oboznamif sa so zmenou minimaine 15 dni pred tym,
nei nadobudne GSinnost.

1.2.4 Klient ma pravo, v lehote 15 dni od zverejneniafoznamenia zmeny VOP, oznamit
pisomne listom Doddvatefovi svo| nesuhlas s novym znenim VOP. V pripade, ak
v lejto lehote Kiient neoznami Dodavatelovi svoj nesihlas, ma sa za to, 2e Klient suhlasi s novym
znenim VOP. Pokial Klient pisomne Dodavatelovi oznami v lehote 15 dni od zverejnenia/oznamenia
zmeny VOP svoj nesihlas so zmenou VOP, dorutenim tohio oznamenia Dodavateflovi zatina plynuf
vypovedna lehota podfa bodu 2.7.3 tychlo VOP.

1.3 Klient

1.3.1 Pod pojmom Klient sa rozumie p atef alebo t
osoba (dalej len ,S2C07), Klory si u VASA Slovensko, mmwampmﬂmm

1.3.2 Klient je ako zamestnavalel povinny podfa § 152 zak. & 3112001 Z. z. Zakonnika prace v
platnom zneni zabezpegoval zamestnancom vo vietkych zmenach stravovanie zodpovedaijice
zasadam spravnej vyZivy priamo na pracoviskach alebo v ich blizkosti, a to najmé poskytovanim
Jedného teplého hiavnéha |edla vratane vmdnéno napoja. Ak ide o stravovanie v blizkosti pracoviska,
Klient méze zabezpedi ictvom pravnickej alebo fyzickej osoby (Dodavatefa),
ktora ma opravnenie spfomdkmal slravwacle sluiby.

1.3.3 Klient za Uéelom motivacie a starostlivosti o zamestnancov alebo obchodnych partnerov ma
moznost prostrednictvom VASA Slovensko zrealizovat aj nakup Benefitngch listkov.

1.4 Dodavatel (VASA Slovensko) zabezpetuje na zaklade Zmiuvy uzavrete] s Klientom alebo
objednaviy Klienta, sprostredkovanie stravovacej sluzby, a to formou stravnych listkov a listkov Pitny
re2im" v stravovacich zariadeniach Zmluvnjch dodavatelov. Prostrednictvom Benefitnych listkov
umofivje Kientovi nakup rdznych druhov tovarov a siubeb v zariadeniach Zmiuvnych dodavatelov.
1.5 Zmiuvny dodavatef je pravnicka alebo fyzicka osoba, klord méa opravnenie poskytoval stravovacie
alebo iné siuzby. Zmiuvny dodavalel sa zaviazal poskytoval vo svoiom zariadeni stravovanie za strané
listky Dodavatefa a/alebo poskytoval za listky Pitny redim® nealkoholické napoje a/alebo, kiory sa
zaviazal poskytovat tovar alebo slulby za Benefitné listky.

1.6 Driitel

Dréitefom sa rozumie Klient, zamestnanec Klienta alebo ina osoba, ktorej Klient zakipi Produkt
alebo sluzbu.

1.7 Dotknuta osoba

Osoby opravnené konaf v mene Kiienta a osoby a zamestnanci opravneni vykonavat
v mene Kiienta £innosti podfa Zmiuvy sa povakuji za Dotknuté osoby.

1.8 Produkt

Podporrmpmdm'mmnmp Stravny listok”, Stravny listok Pitny reZim” a Benefitny listok™
Cekovy, Ri y & D y listok)

1.9 Nominéina hodnota Produktu

Pod nominainou hodnotou Produkiu sa rozumie pefiazna hodnota uvedena na tomio Produkte. To
znamena, Ze Dritel Produktu méa narok na tovar alebo siuzbu poskytnut minimaine v tejto hodnote.

1.10 Stravny listok

Stravnym listkom sa rozumie stravovacia poukaZzka na zabezpedenie stravovania podia § 152
Zakonnika prace. Stravny listok sli# na Uhradu stravovania zamestnancov alebo samostatne

zarobkovo &innych osbb minimalne v nominaine] hodnote vyznadene| na tomto listku, za kiord je
Dréitefom poskytnuté jedio a vhodny napoj v stravovacom zariaden| Zmiuvného :kl:iav'rma’a Viysku
nominaine) hodnaty stravného listka si zvoli Kiient, pnéom Klient zodpoveda za to, 2e bude urbena v
silade s § 152 Zakonnika prace a dalSich sivisiacich predpisov

1.10.1 Zabezped . g spoliva v posky najma jedného tepiého hiavného
mmmwmwsﬁamymhmmasnmmum%ym v priebehu
pracovnej Zmeny v stravovacom zariadeni Zmiuvného dodavatela

1.10.2 Pod teplym hlavnym jediom sa rozumie najma tepeine upravené jedlo alebo vegetanianske
jedio, pripadne tepla polievka.
1.10.3 Vhodny napoj je akykolvek nealkoholicky napoj.

1.10.4 Stravovacie zaradenie je zariadenie, kioré poskytuje verejné a/alebo zavodné stravovanie
na zaklade udeleného Hvnostenského opravnenia, s klorym mé Dodavatel uzatvorend zmluvu o
poskytovani stravovania, pripadne ini obdobni zmiuvu.

11050enapdlaavmdneha napoja odobraného Dr2itefom v stravovacom zariadeni sa musi rovnal
f hodnote stravného listka alebo stravného listka Pitny relim®. Rozdiel presahujic
mmmmlsmmmmuww\mn

1.10.6 Draitel nie je opravneny pozadoval pinenie v hodnote ni2se, ako je nominaina hodnota listkov
a vydanie rozdielu v hotovosti

1.11 Stravny listok ,Pitny re2im” siiZi na zabezpeéenie vhodného nealkoholického
napoja k jedlu alebo potas dfa pre Dritefov tychio listkov. Listky Pitny relim™ su prijimané
u Zmiuvnych dodavatelov akceptujucich stravné listky.

1.12 Benefitny listok slZi na nakup I'Oznyd'l druhnv fovarov a sluiieb zamestnancami Klienta alebo
inymi drZitefmi u Zmiuvnych d w. B & listky zahrfiuj(s tri druhy listkov - Daréekovy listok,
Relaxacny listok a Dovolenkovy listok.

1.12.1 Darlekovy listok je univerzainy listok (poukalka), ktory moino wyufit
v prevadzkach Zmluvnych dodavatefov na nakup tovaru alebo na navitevu kultimych
a &portovych podujati, ale aj na vyulitie sluzieb poskytovanych Zmiuvnymi dodavatelmi, vratane
siufieb regeneracie, relaxace a oddychu

1.12.2 Relaxatny Frsinlt je osobitny listok fpoukazka} uréeny hiavne na vstup do prevadzok
Zmiuvnych w, kde sa poskytuji Drzitefom listka sluiby regeneracie, relaxacie
a oddychu

1.12.3 Dovolenkovy listok je osobitny listok (poukaZzka) urbeny vihradne na zaplatenie nakladov
siivisiacich s obstaranim dovolenky alebo pobytu vo vybranom zariadeni na Gzemi Slovenska alebo
v zahranigl,

1.12.4 Drzitelia Benefitnych listkov nie s0 opravneni pokadoval pinenie v nizéej hodnote ako je hodnota
Benefitnych listkov a vydanie rozdielu v hotovost,

1.13 Cennik stanovuje vysku odmeny Dodavatefa za sp dh
iné poplatky za daldie slutby poskytnuté Dodavatelom.

Cennik tvori prilohu £. 1 VOP a je neoddelitelnou sitasfou VOP. Na zmenu Cennika sa primerane
pouijis ustanovenia bodu 1.2 tychio VOP.

1.14 Sluzby Dodavatefa

1.14.1 SluZbou Dodévalefa je sprostredkovanie siuZieb poskytnutych Klientowi, resp. Driitefovi vo
vybranych zariadeniach Zmiuvnych doddvatelov na zaklade Produktov prediazenych ich Dritelmi

1.14.2 Dodavatel poskytuje Klientovi aj daldie sluzby, Specifikovane v platnom Cenniku v Casti B).

ie sluzieb, pausalne nahrady,

Il. Zmluvné podmienky
2.1 Objednavka listkov

Dodavatef prijima objednavky Klienta osobne, e-mailom, sms, on-line cez webovl stranku, faxom
telefonicky alebo postou. Klientom zastana a Dodavatelovi dorubend objednavka je pre Klienta zavazna
Po prijati objednavky Dodvatel vystavi Kiientovi doklad na uhradu

2.2 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nominaina hodnota objednanych Produktov, odmena Dodavatela za
sprostredkovanie sludieb, pausaine nahrady nakladov a iné poplatky za daldie sluzby poskytnuté
Dodavatefom vo vydke uvedenej v akiuainom Cenniku.

2.2.1 Odmena dodavatela

Vyska odmeny Dodavatela za sprostredkovanie siuZieb u Klienta, ktorym je zamestnavatel,
sa odvija od mnozstva nakupovanych Produkiov a u SZCO, klora nie je zamestnavatefom, je stanovena
jednotnym poplatkom. Tieto odmeny Dodavatefa si uvedené v platnom Cenniku v Casti A) a predstavuju
sprostredkovatelsky poplatok, priéom jeho uhradenim nie je dotknuty narok Dodévate’a na zaplatenie
ostatnych zloZiek ceny podla aktualneho Cennika v Easti B}
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2.2.2 Spbsob hrady

Dohcmmnenu Khentmradlbanknm mmvpmspecnbankovehuquodavatel’a pripadne

v prospech b Uétu Doda a, dobserkou, v hotovosti alebo platobnou
mmwmwaﬁmmmmnmmnmsanm
Uhrady povaZue deft ych prostriedkov na Odet Dodéavatela.

2.3 Prava a povinnosti Dodavatela

2.3.1 Dodavatel ma narok na zaplatenie dohodnutej ceny 2o strany Klienta za poskytnuté Produkty
a/alebo slurby.

2.3.2 Dodavatel je povinny odovzdat alebo doruéif Klientovi objednané Produkty a2 po Ghrade
dohodnute] ceny.

2.3.3 Dodavatel sa it Klientovi, resp. Driitelovi pouditie zakipenych Produktov u
Zmiuvnych dodavatelov, s knomm ma uzavreté zmiuvy.

2.3.4 Dodavatel uskutofni vhodné opatrenia na to, aby zaniadenia Zmiuvnych dodévatelov, kioré

dorutoval pisomni koredpondenciu do sidia Klienta. V pripade, e déjde k zmene adresy, na ktor( sa
dorutuje a Klient tito zmenu nenahlasi Dodavatelovi, zmiuvné strany sa dohodli, 2e za dorudend sa
povaluje aj zasielka, ktora nebola Khentom prevzaté v odbeme; lehote a bola z takio uréenej adresy
Klienta vratena spaf Dodavatelov Za dorudend sa povaluje aj zasielka Dodavatela neprevzata
Khentom v odbemej lehole, resp. zaswelka, kioni Kiient odmietol prevzial, a to dfiom wratenia takychio
zasielok na adresu Dodéavatefa, pokial Zmiuva alebo VOP neurtujl inak.

3.2 Ochrana a spracovanie osobnych udajov

3.2.1 Dodavatel je na zaklade zakona & 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
v zneni neskorsich predpisov (dalej iba zakon o ochrane osobnych Udajov”) opravneny ziskaval a
spracivat v informaénych systémoch idaje Klienta a/alebo sivisiace s Klientom, ktorymi su:

(a) obchodné meno, miesto podnikania a identifikaéné Cislo Klienta, ak ide o fyzickd osobu podnikatela
alebo obchodné meno, sidio a identifikatné dislo pravnickej osoby, identfikatné Udaje osoby opravnene|
konat v mene Klienta, (b) telefénne Cislo/tisia, e-mailovu adresu/adresy alebo iné kontakiné a
identifikainé (daje Klienta, fakturatnl adresu, oznatenie osdb a zamestnancov Klienta opravnenych

prijimaji: nim vydané Produkty, boli pn vstupe viditelne oznatené prisiusnymi efiketami s Iugom
Dodavatefa.

2.3.5 Dodavatel uskutotni vhodné opatrenia na to, aby roz8iroval pofet zariadeni Zmiuvnych
dodavatelov a pravideine aktualizoval ich zoznam zverejneny na jeho webovej stranke,

2.4 Prava a povinnosti Klienta

2.4.1 Klient ma pravo objednaval si u Dodavatela Produkty alalebo slulby pre svojich zamestnancov,
pre seba, v pripade samostatne zarobkovo &innych osdb, ale aj pre iné osoby, nim uréené

242 Klient je povinny uhradzat Dodavatelovi rladmavdascenuza vhetky msltrmum Pmclulrtya
sluzby. V pripade, ak sa Khent dostane do omesk im ceny, j D ¥
potadoval od Kienta aj umkuzmmlwmvmrshptaﬁmlegnsiahvy

2.4 3 Kiient sa zavazue informoval svojich zamestnancov o poudivani Produkioy - stravnych listkov,
ato, Ze s uréené najma na nakup jedného tepkého hiavného jedla a vhodného napoja.

2.4 4 Klient je povinny poulival pri uhradach Dodavatefovi ako vanabilny symbol Eislo dokladu na
uhradu vystaveného Dodavatelom.

2.4.5 Klient je povinny oznamoval' Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu vietky zmeny tykapuce sa
jeho identifikacnych ddajov (obchodné meno, sidlo, miesto podnikania, DI, IC DPH ,.

2.5 Listky ako Produkty
25.1 Vyrobu listkov -~ Produktov zabezpeduje Dodavatel

252 Kazdy listok je oznateny rokom, nominainou hodnotou, éiarovym a Ciselnym kddom
Dalej obsahuje najma miesto pre pefiatku zariadenia, ktoré listok prijalo, pougenie o pousiti
listkov a tieZ telefonicky kontaki a webovl stranku Dodavatela. Kaidy listok obsahuje
ochranné prvky proti zneuZitiu. Na kaidy kalendamy rok Dodavatel zabezpetuje listky
v novej graficke] aj farebnej podobe. Listky su obvykle platné po dobu 15 mesiacov.

2.5.3 Nepouzité listky za uplynuly kalendamy rok moino jednorazovo bezplatne vymenit za listky
platné pre novy kalendamy rok, a to najneskér do 31. 1. nasledujuceho kalendameho roka. V pripade
odoslania nepouZitych listkov za uplynuly kalendamy rok na vymenu postou alebo kuriérom je
rozhodujici datum odoslania zasielky, a to najneskdr 31, 1. nasledujiceho kalendarmeho roka. Viymenu
listkov moino uskutodnif a2 po uplynuti kalendameho roku vyznadeného na listku.

254 Ustanovenia bodu 2.5.3 sa nevzfahuji na zmeny nominainej hodnoty stravnych
listkov v zmysle platnej legisiativy a tiez v pripade vymeny poSkodenych listkov
s identifikovatelnym iarovym alebo Eiselnym kodom. Takito vymenu listkov maZe Kiient realizoval v
opodstatnenych pripadoch na vybranej pobocke alebo v sidle dodavatefa aj pocas roka.

2.6 Reklamacia

2.6.1 Reklamaciu méZe Klient uplatnit pisomne a zaslat ju alebo osobne doruit na presefrenie do
sidia Dodévatefa alebo na vybrani pobocku Dodéavatela,

262 Dodava'bafp pcrvlnrry mr\e uplalnanu reklamaciu vybawt‘ ] Ianota 30 dni od jej dorudenia a v
tejto lehote aj o vy pl acie Klienta p

26.3 Za reklamaciu sa nepovaiuje vymena podkodenych listkov s identifikovatelnym
Eiarovym alebo iseinym kodom, kiori méZe Kiient realizoval na vybranej pobotke alebo
v sidie Dodavatela.

2.6.4 Klient berie na vedomie a suhlasi, 2e Dodavatel nenesie zodpovednos! za kvalitu poskyinutych
pineni v zariadeniach Zmluvnych dodavatefov. Tito zodpovednost nesd Zmiuvni dodavatelia ako
prevadzkovatelia zariaden|.

2.7 Zmluva

2.7.1 Zmiluva je uzavreta na dobu neurditd,
272 Zrnmu Irmlno menit alebo dopliiat formou pisomnych dodatkov, a to na zaklade dohody
zmiuvnych

stran.
ZTSMmmmmmmMsmabmeqmmm
Vypovedna lehota je 3 mesiace a zalina plynif prvym dfiom joceho

po doruéeni vypovede drubej zmiuvnej strane.

Iil. Osobitné ustanovenia
3.1 Doruéovanie

3.1.1 Dodéavatel bude doruCoval pisomnu koredpondenciu, fakiury a Produkty na korespondentnu
adresu uvedenu Klientom v Zmiuve. Ak koredpondenéna adresa uvedena nie je, bude Dodévatel

konaval v mene a na Udet Klienta Cinnosti podfa Zmiuvy, ako aj daiSie idaje, kioré si siéasfou
Zm!uw (c) Gdaje o vyictovani slubeb, vyska neuhradenych zavazkov, ako aj iné Udaje, kdoré vaniknd
vmsm.mm|mmwmmamaavom Osoby
opravnené konaf v mene kilenta a osoby a i opréavneni vy v mene Klienta tinnosti
podfa Zmiuvy sa povazuju za Dotknuté osoby.

3.2.2 Kiient berie na vedomie, e Dodavatel je opravneny ziskaval a spracivat (daje
podfa bodu 3.2.1 aj bez suhlasu Klienta/Dotknutych osdb, avéak v rozsahu, v kiorom je
samotny Klient/osoba opravnena konat v mene Klienta Dotknulou osobou a podpisanim
Zmiuvy mu udeluje(l) sdhlas na sp (dajov za pod ok uvedenych v bode 3.2
VOP. Dodavatel bude spracival (daje podfa bodu 3.2.1 v mvyhnulmm rozsahu na Glely (a)
uzavretia a pinenia Zmluvy, jej zmeny a ukonenia, (b) fakturacie, prijimania a zictovania
platieb, vedenia, vymahania a | wa pohfadavok, (c) posky livosti
ommmmﬂMaMIammmmm
konajice) v mene Kiienta, pripadne (d) na iné Ulely a v inom rozsahu, ak to dovoluje alebo stanovuge
osobitny pravny predpis.

3.2.3 Dodévatel je opravneny v nevyhnutnom rozsahu spracival a uchovaval osobné Gdaje podfa
bodu 3.2.1 po dobu platnosti a Ginnosti Zmluvy, ake aj po je| ukonteni, ak je to nevyhnutné na
dosiahnutie Utelu spracivania, a2 do uplynutia lehoty, v priebehu ktore] moZno vymahat zavazky,
ktoré mohli Zmluvnym stranam vzniknut v suvislosti so Zmiuvou. Lehota podfa predehadzajice) vety
nie je kratsia ako pat (5) rokov po skonéeni Zmiuvy.

3.2.4 Dodavatel je dalej opra y spracival kontakiné udaje Klienta a/alebo Dotknute
osoby (napr. telefonne Eislo, faxové Cislo, cislo obianskeho preukazu, adresu elektronicke)
podty, menc a priezvisko Klienta alalebo Dotknutych osbb) vra ich ved

v informaénych systémoch za Udelom kontakiovania Klienta afalebo Dotknutej osoby
v ramci priameho markelingu svojich Produktov alalebo poskytovanjch sluZieb,
a to formou pisomnej koredpondencie, ako aj elektronicke) polty, s éim Klient vopred
vyslovuje svoj sthlas. Pod elektronickou postou sa na Gtely tohto &lanku rozumie textova,
hlasova, zvukova alebo obrazové sprava, ktori mozno ulo2it v sieti alebo v koncovom
zariadeni pn'jemr.u_ kym ju prijgmca nevyzdvinne (napr. e-mail, SMS alebo MMS sprava
a pod.). Osobné Udaje podfa tohto bodu je Dodavatel opravneny spracuval pocas trvania Zmiuvy a
jeden rok po jej skonceni, Klient alalebo Dolknulé Dsoba ma viak pravo vodi spracivaniu podla tohto
bodu namietal alebo ho odmietnuf, a to pi y im dorutenym Dodavatelovi

3.2.5 Dodévatel bezodkladne ziikwduje osobné daje po uplynutl doby, potas kiorej osobné Udaje
podfa bodu 3.2 VOP opravnene spracival.

3.2 6 Dodavatel je opravneny v silade s § 5 zakona o ochrane osobnych Udajov povenT na zakiade
wmmmmmammymwmiawuazvopmmu
alebo fyzicki osobu, tzv. sprt . Pe fa sa oznamuje Klientovi a/
alebo Dotknutym osobam uverejnenim Udajov spmsh'edkﬂva%efanambovej stranke Dodavatela.

3.27 Klient sa zavazuje dodrial ustanovenia a zavazky, ktoré mu vyplyvajl zo zékona
o ochrane oscbnych Udajov, pritom Dotknuté osoby bude informovat o spracivani ich
osobnych Gdajov zo strany Dodavatela, pokial ich Dodéavatelovi spristupni v nadvaznosti
na uzavretie a/alebo pinenie Zmluvy a poudi ich o pravach a povinnostiach, kioré im v tejto
stvislosti poskytuje zakon o ochrane osobnych ddajov. Klient sitasne vyhlasuje a zavazuje
sa, e na spristupnenie osobnych udajov Dotknutych ostb v nadvaznosti na uzavretie a/
alebo pinenie Zmluvy mu Dotknuté osoby udelili suhlas spliajuci nalezitosti zakona
0 ochrane osobnych (dajov, klory zahffia aj rozsah, (éel a spdsob spracovania osobnych Gdajov
vykonavany Dodavatefom podfa bodu 3.2 VOP.

3.3 Telefonicke hovory

Klient je uzrozumeny s tym, e hovory na zakaznickych linkach Dodavatela moiu
byl zaznamenavané v sulade so zakonom o ochrane osobnych Odajov, pricom je
o tefto skutoénosti povinny informoval Dotknuté osoby. Dodavatel sa zavazuje, Ze na
zaznamenavanie hovorov bude Klient a/alebo Dotknuta osoba na Gvod hovoru upozomena,
pritom za suhlas s touto formou ziskania a spracovania Gdajov sa povaZuje aj sihlas
ziskany potas volania, ak volajuce)/volanej oscbe je dana moinosl takéto volanie
odmietnut alebo ho zrudit, Na spracovanie osobnych (dajov ziskanych v sdvislosti
s telefonickym hovorom na zakaznicku linku Dodavatefa sa vzfahujl ustanovenia bodu 3.2 VOP.

IV. Zavereéné ustanovenia
4.1 Tieto VOP nadobidajis platnost a iinnost dfia 1. marca 2014, Tymto dfiom sa zaroved rudi
platnost a Ginnost predchadzajcich VOP dodavatefa.
4.2 Platné VOP s0 zverejnené na www vasa-sh ko sk
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